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دارة ال الإ ي مج ة ف ز مي رصة عمل مت حث عن ف أب

ة ي العملي رات ب ق خ ي طب ي من ت ن مكن سويق ت والت

. أسعى ة راعي روعات الز دارة المش ي إ ة ف والأكاديمي

ها من ق أهداف ي حق سسة وت طوير المؤ ي ت للمساهمة ف

دارة ، إ ي ج ي رات ط الاست طي خ ي الت ي ف لال مهارات خ

ائج ت ز على الن ركي مي مع الت سويق الرق ، والت رق الف

ي الأداء. ز ف مي والت

ة راعي كالوريوس علوم ز ب

وط امعة أسي ج
داً د ج ي دير: ج ق الت

سويق ة والت راعي روعات الز دارة المش صص: إ خ ت

ة ي ة الأمالعرب اللغ

ية ز لي ج ن وسط )B1(الإ وى مت مست

اري ج مالك محل ت

ل ق اري مست ج روع ت مش

ر ي كاش

مطعم حديث

دارة مهارات الإ

سويق مهارات الت

ة ي ن ق المهارات الت

ة صي خ المهارات الش

Soft Skills كورس

ماعي - واصل والعمل الج ة ومهارات الت صي خ ة المهارات الش مي ن ت

مدة هادة معت ش

ادة الحاسب الآلي ي ة لق صة الدولي كورس ICDL - الرخ

Word, Excel,( ة ي ب رامج الحاسب المكت دام ب خ ادة است ج إ

)PowerPoint, Internet

ي الهدف المهن

م علي الت

ات اللغ

ة رات العملي ب الخ

عامل مع الموردين راء والت ع والش ي ات الب دارة عملي إ

ن اريي ج ركاء الت والش

▸

ل المحل م العرض داخ ي ظ ن ون وت ز ط للمخ طي خ الت
ة عملاء رب ج ل ت ض ق أف ي حق لت

▸

يادة عالة لز ة ف ي سويق ات ت ي ج ي رات ذ است ي ف ن طوير وت ت
ة %30 سب ن عات ب ي المب

▸

دمة دريب على مهارات خ ريق العمل والت دارة ف إ
ة ز مي العملاء المت

▸

ر من عامل مع أكث ة والت ومي ع الي ي ات الب دارة عملي إ
اً ل يومي 100 عمي

▸

ة على ظ ة والمحاف ة عالي دق وعات ب ل المدف حصي ت

ات لات الحساب سج

▸

ا يادة رض ي ز ة والمساهمة ف ز مي دمة عملاء مت ديم خ ق ت
العملاء

▸

راءات ج ق إ ي طب ي وت رون لكت ع الإ د والدف ق عامل مع الن الت

الأمان المالي

▸

المهارات

ي ج ي رات ط الاست طي خ الت •

رق دارة الف إ •

ت م الوق ي ظ ن ت •

رارات اذ الق خ ات •

كلات حل المش •

مي سويق الرق الت •

اع ن ق اوض والإ ف الت •

ات دارة العلاق إ •

ل السوق حلي ت •

دمة العملاء خ •

Microsoft Office •

دم( ق Excel )مت •

PowerPoint •

Internet Research •

Social Media •

عال واصل الف الت •

ماعي العمل الج •

ادة ي الق •

ة المرون •

ط غ حت الض العمل ت •

ة ي دريب الدورات الت
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